Handlungsleitfaden fiir den Umgang mit herausfordernden Schiilerinnen und Schiilern.

Der Schulalltag bietet tidglich eine Vielzahl herausfordernder padagogischer Situationen im Umgang
mit Schiilerinnen und Schiilern. Der hier vorgestellte Handlungsleitfaden soll dabei helfen, diesen
Situationen angemessen und professionell zu begegnen. Er liefert fall- und situationsbezogene
Handlungsvorschlédge, die den priaventiven und deeskalierenden Umgang mit herausforderndem
Verhalten in Unterricht und Schule unterstiitzen kdnnen.

Ziel ist es, Kolleginnen und Kollegen zu starken, Anregungen zur Professionalisierung der
Lehrkréfte zu geben und zur Schulentwicklung beizutragen.

1. Struktureller Aufbau des Handlungsleitfaden
Der im Folgenden vorgestellte Handlungsleitfaden ist multidimensional aufgebaut.
Er berticksichtigt MaBBnahmen zur Privention, Deeskalation sowie zur Intervention. Diese sind

entsprechend eines Ampelsystems angeordnet.

Des Weiteren wird auf der horizontalen Achse zwischen Mal3inahmen auf ,,Schiilerebene®, auf
,Klassenebene* und auf ,,Schul-/Systemebene‘ unterschieden.

Auf der vertikalen Ebene sind die MaBBnahmen nach den Aspekten ,,Basis fiir alle®,
,»zielgruppenbezogen® und ,.einzelfallbezogen* kategorisiert.

Schematischer Aufbau des Handlungsleitfadens mit exemplarischen Inhalten.

Ebene der Klassenebene Schul-/Systemebene
Schiilerinnen und
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Zielgruppenbezogen |Verstdarkerpléane Teamgesprache zu/mit |Streitschlichtung/ Peer
i dem betreffenden SuS |Mediation

Einzelfallbezogen Auszeit durch die Kollegiale Fallberatung |Hilfeplangesprédche
Lehrkraft
Zielgruppenbezogen |Streitschlichtung durch |Schulsozialarbeit Kooperation mit
die Lehrkraft auflerschulischen
Institutionen
Einzelfallbezogen Eltern informieren Einbindung Trainingsprogramme
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Zu einigen Mallnahmen und Handlungsempfehlungen sind fertige Dateien angefiigt, die Sie direkt
aus dem Katalog aufrufen und ausdrucken kdnnen.




2. Zusitzliche Unterstiitzungstipps und Hilfen

Ergénzend zum Handlungsleitfaden sind padagogische Grundhaltungen, Handlungstipps und
Fallbeispiele zur zusétzlichen Unterstiitzung formuliert.

Exemplarischer Auszug der pddagogischen Grundhaltungen und den Handlungstipps

Pddagogische Grundhaltungen

>

>

>

Reflexion des eigenen padagogischen Verhaltens
Wertschitzender Umgang mit den Schiilerinnen und Schiilern

Offenheit fiir Unterstiitzung

Handlungstipps

>

Versuchen Sie im Unterricht wertschétzend zu interagieren und gewaltfrei zu kommunizieren,
besonders in herausfordernden Situationen. Ironische und unbedachte Bemerkungen kénnen zu
Verletzungen bei Schiilerinnen und Schiilerfithren. Versuchen Sie, sich in das Erleben der
Schiilerinnen und Schiiler hineinzuversetzen (Perspektivenwechsel).

Bemiihen Sie sich, authentisch gegeniiber den Schiilerinnen und Schiilern zu sein. Verunsicherte
Schiilerinnen und Schiiler bendtigen Verlédsslichkeit im Verhalten der Lehrkréfte. Authentizitéit
bedeutet u.a., dass Sie Ihre eigenen Stirken und Schwichen erkennen, und dass Sie sich im
Unterricht prisent (im Sinne von {iberzeugt) und konsequent zeigen.

Eine klare Konsequenz hilft Thnen in herausfordernden Situationen weiter. Der Aufbau von
konsequentem Verhalten der Lehrkrifte stellt einen Prozess dar, an dem die Schiilerinnen und
Schiiler beteiligt werden.

Klare Konsequenz bedarf einer

o eigenen Klarheit, welche Verhaltensweisen fiir mich im Unterricht wichtig sind;

o Abwigung, zu welchen Verhaltensleistungen meine Schiilerinnen und Schiiler fdhig sind
(Verhaltensdiagnostik);

o Formulierung positiver Ziele und Perspektiven fiir die Schiilerinnen und Schiiler, warum
bestimmte Verhaltensweisen wichtig sind;

o klaren Beschreibung der Folgen, sollte das Verhalten nicht gezeigt werden.

Beispiel fiir ein Fallbeispiel aus dem Schulalltag

WhatsApp | Konstruktive Das Smartphone wird
—Beleidig- | Gesprache, morgens abgegeben
ungen im Austausch bleiben, | (Eltern/Sorgeberechtigte
Lob fiir Gelungenes ins Boot), mittags wieder
und abholen,
Wiedergutmachung, Schiilerinnen und Schiiler
Empathie fiir die als
Gegenseite Helfende/Unterstiitzende
einsetzen und diese
coachen.




